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Protocolo Inasistencia Escolar 2023

La ley N220.370 General de Educacidn, establece en el articulo 3° “El sistema
educativo chileno se construye sobre la base de los derechos garantizados en
la Constitucion”, Por su parte el articulo 42 de la citada norma legal establece
que La educacion es un derecho de todas las personas.

Corresponde preferentemente a los Padres, apoderados y/o tutores, el
derecho y el deber de educar a sus hijos; al Estado, el deber de otorgar
especial proteccién al ejercicio de este derecho y, en general, a la
comunidad, el deber de contribuir al desarrollo y perfeccionamiento de la
educacion.

Acciones a realizar si se presentan inasistencias reiteradas

1. Deteccion:

e Revision diaria de asistencia por curso, por parte de Inspectoria
General visibilizando los alumnos que presentan inasistencias
reiteradas.

e Sipor razones médicas, se produjeran inasistencias, atrasos o retiros
anticipados, éstas deberan ser justificadas por el apoderado,
adjuntando certificados correspondientes en un plazo no mas alla de
48 hrs. Después de la inasistencia.

e Quien detecte mas de 3 inasistencias continuas debera Informar al
profesor jefe para indagar aspectos relevantes que puedan ayudar a
conocer el motivo de la inasistencia.

e El/la Docente y/o inspectoria deberan realizar rescates telefdénicos
y/o citaciones para conocer motivos de inasistencia escolar y firmar
acuerdos.

e El/la docente que detecte una ausencia prolongada a clases ya sea
profesor/a jefe, de asignatura o Inspectoria y que no haya logrado
contactarse con apoderado via telefdnica o citaciones, debera informar
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al Trabajador Social, para realizar el seguimiento de la situaciéon del
alumno.

Es importante sefialar que los alumnos solo pueden tener 26 dias
anuales de inasistencias.

Pesquisa:

De corroborar que el/la alumna presenta Inasistencias reiteradas sin
justificacion y no se ha logrado tener contacto con Apoderado y/o
tutor, la Trabajadora Social tomara el caso para realizar visita
domiciliaria e indagar sobre los motivos y los aspectos que estén
influyendo en su inasistencia escolar.

El apoderado y/o tutor debera firmar el libro de visitas domiciliaria
para tener registro de los antecedentes aportados.

En el caso de los alumnos con alguna Enfermedad Cronica, es deber
del apoderado y/o tutor entregar certificado médico correspondiente a
inspectoria general para su dicho registro.

Seguimiento y Monitoreo:

La Trabajadora Social llevara un registro de los alumnos con alta
inasistencia que sera compartido a Inspectoria general, Docentes y
UTP, con la finalidad de realizar diversas estrategias con los distintos
estamentos que nos permitan aumentar la asistencia de dichos
alumnos.

En el caso de no ubicar al apoderado/a, ni dar con el paradero de este,
se enviara una carta certificada con la finalidad de comprobar la
insistencia del alumno.

En el caso de Inasistencia escolar la encargada de enviar la carta
certificada serd de Inspectoria general, de ser por Rendimiento escolar
y/o notas faltantes, sera la Unidad Técnica Pedagdgica quién enviard
dicha carta.
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4. Derivacion a Redes :

Como se sefalaba al principio del protocolo, segun la Ley N2 20.370
General de Educacién, y de acuerdo a lo establecido en el articulo N24
de la citada norma legal, establece que la educacion es un DERECHO de
todas las personas, y corresponde preferentemente a los padres y/o
tutores el deber de educar a sus hijos.

En consideracion a lo anteriormente descrito, se debe considerar que
al no presentarse el/la estudiante o el/la apoderado y/o tutor a las
citaciones fijadas con el establecimiento, se debera proceder a analizar
la situacion del estudiante, puesto que podria estar ocurriendo en un
hecho de vulneracion a un derecho fundamental que todo nifio, nifia y
adolecente tendria que tener acorde a su ciclo evolutivo, que es la
educacion.

Es por esta razon que al detectarse una situacion como la que se
describe anteriormente, la trabajadora Social considerara la derivacion
al organismo corresponde a la red de proteccion, el cual seria la Oficina
de Proteccion de Derechos (OPD).

éCual es el servicio de OPD?

Brinda Atencidn y orientacion integral a nifios, niflas y adolescentes
(NNA’S), vulnerados en sus derechos o en situaciéon de exclusidn social,
a través de intervencion realizada por equipo multidisciplinario
conformado por Psicdlogos, trabajadores sociales y abogado.
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Informe de seguimiento
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Derivacion OPD
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FICHA DE DERIVACION

DATOS DE LA DERIVACION
Institucidon que deriva

Nombre y cargo del responsable de la
derivacion

Teléfono

Fecha

1. INDIVIDUALIZACION DE NINO O NINA:
Nombre Completo

Run

Fecha de Nacimiento

Domicilio

Teléfono de Contacto

2-DATOS DE ESCOLARIDAD
Curso Actual

Nombre profesor jefe

Nombre Establecimiento Educacional
Direccién

Fono

3.-DATOS DE ADULTO A CARGO:
Nombre

Parentesco con el nifio(a)

Cédula de Identidad

Domicilio

Teléfono

4.-MOTIVO DE LA DERIVACION (derecho vulnerado)

Abandono del hogar Testigo de violencia intrafamiliar Victima de negligencia
Adolescente embarazada (incluye Trabajo infantil Victima de Violencia
Intento aborto)
Desercion escolar Victima de abandono (desamparo Menores vulnerados en
total) su derecho a salud
Ejerce bullying en contra otros Victima de abandono via publica
nifios/as o adolescente
Inhabilidad de uno o ambos Victima de abuso sexual
padres
Interaccion conflictiva con la Victima de bullying (montaje y maltrato
escuela escolar o en otro ambito)
Interaccion conflictiva con los Victima de explotacién sexual
padres o adultos a cargo comercial
Nifio o nifia en la calle
Nifio o nifia de la calle Victima de maltrato fisico grave (con
lesiones)

Padre o madre ceden el cuidado Victima de Maltrato Fisico leve

para adopcion
Padres o adulto a cargo no Victima de maltrato fisico sin lesiones

pueden cuidar al nifio/a
Padres o tutores se declaran Victima de Maltrato psicoldgico.
incompetente para cuidarlo
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Carta Certificada
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